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О СЕБЕ

Продуктовый дизайнер с опытом 6 лет в финтехе и e-commerce. Провожу интервью и
юзабилити-тесты, проектирую интерфейсы и веду дизайн-систему. Сильная сторона —
сложные формы и онбординг. Работаю в связке с продактом и аналитиком: каждое решение
проверяю на метриках.

НАВЫКИ

Figma, UX-исследования, Прототипирование, Дизайн-системы, CJM, Юзабилити-тестирование, Адаптивный дизайн, Product
thinking, Interaction design, Accessibility, Protopie, Amplitude, Handoff в разработку

ОПЫТ РАБОТЫ

Финтех-сервис «Копилка»
Product Designer

Май 2022 — По настоящее время

Отвечаю за онбординг и раздел вкладов в мобильном приложении (1,2 млн MAU). Работаю в
продуктовой команде из 9 человек, веду дизайн от исследования до релиза.

Переделала онбординг: конверсия в открытие вклада выросла с 18 до 27%
Собрала дизайн-систему из 140 компонентов, время на новый экран сократилось вдвое
Провела 30 интервью с пользователями и нашла 5 причин отказа от вклада
Упростила форму пополнения с 6 шагов до 3 — обращений в поддержку стало на 20%
меньше
Довела контраст и размеры элементов до требований доступности WCAG AA

Figma  UX-исследования  Дизайн-системы  Accessibility

Интернет-магазин «Домовой»
UX/UI-дизайнер

Сен 2020 — Апр 2022

Проектировала каталог, корзину и личный кабинет для сайта и мобильного приложения.

Новая корзина снизила долю брошенных заказов на 12%
Запустила регулярные юзабилити-тесты раз в спринт
Перерисовала фильтры каталога — время поиска товара сократилось на 25%
Подготовила гайд для разработчиков по передаче макетов, правок после ревью стало
меньше

Прототипирование  Юзабилити-тестирование  Адаптивный дизайн

ПРОЕКТЫ

Редизайн записи к врачу
Кейс для портфолио

Июн 2023 — Авг 2023

Переосмыслила сценарий записи к врачу в приложении городской поликлиники.

Провела 8 интервью и тест прототипа с 12 респондентами
Сократила путь записи с 9 экранов до 4

Figma  UX-исследования

ОБРАЗОВАНИЕ

СПбГУ промышленных технологий и дизайна Сен 2016 — Июн 2020

Дизайн

ЗНАНИЕ ЯЗЫКОВ

Русский — Носитель

Английский — B2

КУРСЫ

UX-исследования Онлайн-школа, 4 месяца | 2023-03-01

Дизайн-системы в Figma Онлайн-интенсив | 2022-10-01


