
Дарья Бурлаку

Product Designer
Senior · Полная занятость · Гибрид, Удалённо

Контакты

+79313205881

Email · Telegram · Telegram

Локация

Россия, г Санкт-Петербург

О себе

B2B/SaaS · Mobile · E-com

10 лет в дизайне, из них 6+ лет — проектирование интерфейсов для B2B
и B2C. Прохожу полный цикл: от JTBD и интервью до UI-финализации

и сборки дизайн-системы.

Ключевые результаты:
· Конверсия в корзину x2 (e-com редизайн)

· Время обработки сценариев -80% (B2B оптовые закупки)

· Рост клиентской базы x1,5 (мобильное приложение)
· Дизайн 150+ экранов B2B-платформы, дизайн-система

с оптимизированными компонентами через слоты

Cмотрю на систему целиком, а не на отдельные экраны. Спокойно
работаю в командах разного размера, не боюсь длинных сценариев

и сложных данных.

Опыт работы · 9 лет 11 месяцев

6 месяцев

янв. 2026 г. —

июн. 2026 г.

Vicecode

Продуктовый дизайнер · Россия, г Санкт-Петербург · Гибрид · Полная занятость ·

Senior

Личный кабинет партнёра (B2B) — платформа для передачи и обработки лидов

между партнёрами и заказчиками.

Команда: продакт, дизайн-лид, дизайнер (я), разработка.

Проект заморожен на этапе передачи финальных экранов в вёрстку в связи

с сокращением команды на фоне реорганизации компании.

• Дизайн продукта — полный цикл

· Проработка всех разделов продукта: авторизация, главная, потоки,

офферы, лиды, статистика, профиль, тикеты, финансы, телефония, домены,
новости

· 150+ экранов сценариев и состояний

· UI-концепции ключевых потоков в нескольких вариантах, детальная
проработка выбранных направлений

· Синхронизация web/mobile-паттернов;

• Дизайн-система

· Сборка и упаковка дизайн-системы продукта в Figma
· Оптимизация компонентов через слоты — сокращение вариативности

· Auto Layout, Variables, компоненты, вложенные структуры;

• Исследование и работа с продуктом
· Опросник для клиентов — структура и логика вопросов

для качественного исследования

· Работа с обратной связью, итерации гипотез в связке с дизайн-лидом

и продактом;

• Работа с командой

· Документация продукта — база знаний по решениям и логике

· Внедрение системы ведения встреч и фиксации итогов
· Использование нейросетей в дизайн-процессе для ускорения работы

над концепциями.

3 года 1 месяц

дек. 2022 г. —

дек. 2025 г.

ForDA

UX/UI-дизайнер → Продуктовый дизайнер · Россия, г Санкт-Петербург · Гибрид ·

Полная занятость · Senior

Как продуктовый дизайнер (с марта 2024):

• Мобильное приложение FORDA (B2B/B2C)

• Редизайн e-com сайта forda.ru

Как UX/UI-дизайнер (декабрь 2022 — март 2024):

• B2B сайт oracal-online.ru

• Сайт skypole.pro (B2B/B2C)

• Мобильное приложение FORDA (B2B/B2C)

· UX-исследования: User Journey Maps, User Flow, интервью, юзабилити-

тесты
· Прототипы на основе JTBD

· UI-дизайн, дизайн-система в Figma (компоненты, авто-лейауты)

· Запуск MVP + 3 релиза, A/B-тесты, работа с воронками и метриками
· Синхронизация с Flutter/Backend-командами, интеграция сторонних

сервисов

Результат: рост клиентской базы x1,5, средний чек +20–30% (оптовые

клиенты);

• Редизайн e-com сайта forda.ru

· Курирование редизайна: UI-консистентность, синхронизация дизайн-

системы web/mobile
· Приоритизация изменений для быстрого выката

Результат: рост конверсии x2 за год;

• B2B сайт oracal-online.ru

· Трансформация информационного сайта в канал продаж
· Спроектировала User Flow для оптовых закупок

· Результат: -80% времени обработки заказа (с 15–25 до 3–5 мин);

• Сайт skypole.pro (B2B/B2C)
· UX-исследование, CJM — выявила разрыв в сценариях B2B и B2C

· Универсальный интерфейс с учётом JTBD обеих аудиторий

· Результат: -62% времени обработки заявки (с 40 до 15 мин);

• Отдельные достижения
· Единая визуальная коммуникация — соцсети, сайт, приложение, Яндекс

Карты, YouTube, рассылки → цельный бренд-опыт

· Менторинг junior-дизайнера — совместные релизы лендингов и фич,

выстроен процесс ревью
· Исследовала - оптимизировала - описала процесс взаимодействия

дизайн команды с командой разработки.

6 лет 4 месяца

авг. 2016 г. —

ноя. 2022 г.

Гейзер, группа компаний

Junior → Middle-дизайнер

Как Middle-дизайнер (октябрь 2017 — декабрь 2022):

· Проектирование интерфейсов для B2B и B2C (50K+ пользователей/год)

· Разработка функциональных элементов: дашборды, формы, каталоги

· Оптимизация дизайн-системы: 30+ компонентов, сокращение вариативности UI

· Концепции фичей на основе исследований (15+ интервью)

· Работа с метриками и A/B-тестами в кросс-функциональной команде

Как Junior-дизайнер (август 2016 — октябрь 2017):

· Графический дизайн: инфографика, презентации, вёрстка в рамках фирменного

стиля

Образование

дата не указана —

июн. 2016 г.
Санкт-Петербургский государственный университет технологии

и дизайна

Высшее бакалавриат · Мультимедия

дата не указана —

июн. 2013 г.
Санкт-Петербургское художественное училище имени Н.К.Рериха
(техникум)

Среднее специальное · Графический дизайн

Навыки

Навыки ux ui user research user journey map cjm user flow jtbd

глубинные интервью юзабилити-тесты a/b тесты прототипирование

wireframing figma auto layout компоненты figma variables

дизайн-система design tokens b2b saas mobile design web design

работа с метриками синхронизация с разработкой менторинг

нейросети в дизайне ai ии

сделано в hirehi
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